
SPLOŠNI POGOJI POSLOVANJA PONUDNIKA

Uvodoma

Splošni pogoji poslovanja Ponudnika (v nadaljevanju tudi splošni pogoji) so sestavni del
razmerja, ki nastane med ponudnikom in naročnikom/izvajalcem(v nadaljevanju skupaj oba
tudi kot uporabnika). po spodnjih splošnih pogojih.

Uporabnike vljudno naprošamo, da si pred registracijo skrbno preberejo tu zajeta določila.
Šteje se, da je vsakokratnemu uporabniku spletne platforme znana vsebina teh splošnih
pogojev, saj so mu bili dostopni brez težav, nanje pa je bil tudi izrecno opozorjen ob
registraciji uporabniškega profila, objavljeni pa so na spletnem naslovu
https://audiobook-hub.com/narrators_producers#terms-and-conditions. Vse navedene
določbe splošnih pogojev poslovanja so splošni pogoji v smislu 120.člena Obligacijskega
zakonika (Ur.l. RS, št. Uradni list RS, št. 97/07 – uradno prečiščeno besedilo, 64/16 – odl. US
in 20/18 – OROZ631 et al.).

1. SPLOŠNO

1.1.Podatki o podjetju

S spletno stranjo www.audibook-hub.com upravlja:

Audibook, mobilne tehnologije d.o.o.
Savinškova ulica 10
1000 Ljubljana
(v nadaljevanju: ponudnik)

Družba je vpisana v sodnem registru Okrožnega sodišča v Ljubljani in je zavezanec za
plačilo davka na dodano vrednost.

ID za DDV SI 73341177
Matična številka: 7197586000

TRR: IBAN SI56 6100 0001 5689 709 odprt pri DH d.o.o.

Ponudnik zagotavlja naročnikom brezplačno tehnično in vsebinsko podporo preko
elektronske pošte na naslovu [info@audibook.si.

1.2. Uvodne definicije pojmov uporabljenih v teh splošnih pogojih

Spletna platforma- spletno mesto www.audiobook-hub.com, ter vsa programska oprema na
kateri deluje (vključno s pristajalno stranjo), pri čemer pojem zajema tudi njeno uporabo s
strani uporabnika.

Naročnik- vse pravne in fizične osebe, ki se na spletni strani registrirajo z namenom oddaje
naročil izdelave audio knjig.

Izvajalec- vse pravne in fizične osebe, ki se na spletni platformi registrirajo z namenom
prijave na projekte izdelave audio knjig.

Ponudnik – upravljalec spletne strani www.audiobook-hub.com s katerim uporabnik sklene
pogodbo o opravljanju storitev iz 3. točke teh splošnih pogojev.

Uporabnik- skupno poimenovanje za izvajalca ali naročnika, kot sledi iz teh splošnih
pogojev, pri čemer z uporabo splošnih pogojev izrecno potrjuje, da uporablja spletno
platformo za primer svoje poklicne oz. pridobitne dejavnosti in se uporabnik kot tak ne
šteje in se ne more šteti za potrošnika v smislu Zakona o varstvu potrošnikov (ZVPot-1) oz.
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vsakokratnega zakona, ki ureja pravice potrošnikov in potrošnic pri ponujanju, prodajanju in
drugih oblikah trženja blaga ali storitev s strani podjetij (t.i. B2C razmerij).

Projekt- vabilo k dajanju ponudb za izdelavo avtorskega dela, ki vsebuje sestavine določene
s temi splošnimi pogoji, katerega naročnik preko portala naslovi na izvajalce.

Kartica uporabnika-spletna izkaznica uporabniškega profila vsakokratnega uporabnika, ki
prikazuje podatke uporabnika navedene v teh pogojih.

2. STORITEV PONUDNIKA

2.1. Splošni opis spletne storitve ponudnika

AudiobookHUB je spletna platforma, ki povezuje naročnike in izvajalce na trgu izdelave audio
knjig. Naročnikom ponudnik v okviru svojih prizadevanj ponuja platformo, ki jim omogoča
objavo projektov v obliki vabila k dajanju ponudb, zbiranje ponudb, sklenitev pogodbe z
izvajalcem, sledenje izvedbe projekta ter plačila. Izvajalcem ponudnik v okviru svojih
prizadevanj ponuja možnost prijave na objavljene projekte izdelave audio knjig oz. zagotavlja
možnosti, da si izvajalci poiščejo delo na podlagi objavljenih projektov.

Ponudnik uporabnika izrecno opozarja, da ponudnik ne odgovarja za vsebino informacij ter
vsebine, ki izvirajo iz projektnih nalog naročnikov ter ne jamči za vsebino oz. izdelek
izvajalcev ter tudi ne za izvršeno plačilo naročnikov ali kakršno koli drugi izpolnitev
uporabnika, temveč je obveza ponudnika le, da si bo ves čas z vso skrbnostjo le prizadeval,
da zagotavlja tehnične pogoje za delovanje spletne platforme, kot je to opisano v teh
splošnih pogojih. Ponudnik ni zavezan prisilno izvršiti kakršne koli izpolnitve, ki sta jo
uporabnika medsebojno dogovorila preko portala ponudnika.

Uporabnik s sprejetjem teh splošnih pogojev izrecno potrjuje:

● da se ponudnik zavezuje, da bo kot mandant z obveznostjo prizadevanja opravljal,
tako za naročnika, kot za izvajalca v 2.1. točko navedeno storitev, in sicer, da bo, v
okviru prizadevanja kot dober strokovnjak za zagotavljanje pogojev za delovanje
spletne platforme izvajal tehnično predpripravo za komunikacijo, izvrševanje plačil, ter
sklepanje nadaljnje pogodbe o izdelavi avtorskega dela med naročnikom in
izvajalcem, na podlagi katere bosta lahko naročnik in izvajalec, neodvisno od
ponudnika, skušala skleniti pogodbo o izdelavi avtorskega dela na podlagi projekta, ki
ga bo zagotovil naročnik na spletni platformi.

● da se ponudnik poleg tega zavezuje, da si bo z vso profesionalno skrbnostjo
prizadeval, da bo ob največji možni meri skrbnosti in ažurnosti uporabnikom nudil tudi
tehnično podporo pri uporabi spletne platforme, pri čemer ponudnik izrecno opozarja,
da lahko obstajajo pomanjkljivosti glede tehnične uporabe. Pri vnosu podatkov na
spletno platformo lahko vselej namreč obstaja možnost tipkarskih in drugih napak
glede določenih informacij (npr. sami vsebini naročenega audio dela, žanra, avtorja,
navodila za branje, vrste datoteke besedila ali označb, ipd.). Ponudnik je vezan na
informacije, ki jih priskrbita pogodbeni stranki- uporabnika pri čemer ne odgovarja za
ažurnost in točnost informacij, in s tega naslova ne prevzema nikakršne odgovornosti.

● da so vsi obvezni in predpisani podatki projekta vselej obveznost naročnika, pri čemer
ponudnik ni dolžan zagotavljati striktno enakega opisa projekta za vse uporabnike,
temveč lahko le poda obvezno vsebino posameznega projekta, katerega vsebine pa
ne more zagotavljati ob vsakem trenutku, zato iz tega naslova ni mogoče uveljavljati
nobenih zahtevkov uporabnika do ponudnika. Ponudnik si bo zlasti prizadeval
zagotavljati skladnost obveznih sestavin projektov za čim bolj enostavno in pregledno
uporabo spletne platforme.
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● da si bo ponudnik prizadeval zagotavljati v okviru tehničnih pogojev za delovanje
spletne platforme tudi spletni vmesnik za komunikacijo med naročnikom in izvajalcem
med samo izvedbo projekta.

● da si bo ponudnik prizadeval zagotavljati zgolj tehnične zmožnosti za obveščanje
uporabnikov o uspešnosti na projektu (izbiri/neizbiri), nikakor pa ne prevzema
kakršne koli garancije, da bo posamezen uporabnik izbran za projektu.

● da se uporabnik s sprejemom splošnih pogojev strinja, da lahko ponudnik
posameznemu uporabniku podeli tudi značko oz. oznako, k potrjuje, da gre za
preverjenega uporabnika-kar predstavlja uporabnika, ki je že uspešno oddal ali
zaključil posamezni projekt, pri čemer ponudnik sam določi kriterije po katerih lahko
takšno oznako podeljuje. Takšna oznaka ni iztožljiva in jo ponudnik v celoti lahko
podeljuje po svoji prosti presoji, pri čemer pa ponudnikova izbira oz. prosti preudarek
ne sme predstavljati diskriminacije v skladu z veljavno zakonodajo.

● da si bo ponudnik prizadeval zagotavljati tudi možnosti da uporabnika lahko preko
spletne platforme skleneta (tipsko oz. vnaprej pripravljeno) pogodbo o izdelavi
avtorskega dela- audio knjige1, pri čemer pa ponudnik v zvezi s sklepanjem le-te ne
prevzema nikakršnih garancij in ne daje zagotovil, da bo do njene sklenitve prišlo.

● da se zaveda, da je tveganje neizpolnitve s strani drugega uporabnika izključno
tveganje uporabnika samega, ter se odpoveduje kakršnimkoli zahtevkom do
ponudnika iz naslova neizpolnitve pogodbe o izdelavi avtorskega dela ali delovanja
ponudnika pri omogočanju plačilnega prometa za dogovorjene storitve med dvema
uporabnikoma, saj ponudnik ne jamči za končni rezultat, ki je predmet pogodbe o
izdelavi avtorskega dela ter, da ponudnik ne preverja vsebine dogovorov ali pogodbe
o izdelavi avtorskega dela med naročnikom ter izvajalcem,

● da ponudnik ne odgovarja in ne prevzema jamstev za izvedbo pogodbe o izvedbi
avtorskega dela, ki jo medsebojno skleneta naročnik in izvajalec (izpolnjevanje
obveznosti, jamčevanje za stvarne napake ter vse druge obveznosti, jamstva ali
neposredni dogovori, ki bi izhajale iz tako dogovorjene pogodbe, ostanejo v izključni
sferi naročnika ter izvajalca in ponudnik za realizacijo dogovorov ne odgovarja) oz.
nikakršnih zagotovil v zvezi z dogovorjenimi pravicami in obveznostmi uporabnika.

● da si ponudnik zgolj prizadeva zagotavljati pogoje, da plačilo (vrednosti naročila oz.
projekta) naročnik in izvajalec uredita preko spletne platforme s pomočjo vnaprej
generiranih predračunov, ko nastopijo dogodki, ki so določeni s temi splošnimi pogoji,
s čimer uporabnika soglašata.

● da ponudnik ni odgovoren za pregledovanje ali ocenjevanje uporabnikov in ne jamči
za boniteto ali plačilno sposobnost ali likvidnost ponudbe in povpraševanja
naročnikov ali izvajalcev.

● da se ponudnik ne zavezuje, da si bo prizadeval zagotavljati varnostno kopijo
projektnih nalog, ki bodo naložene na spletno platformo. Ponudnik ni odgovoren za
škodo, ki bi nastala v povezavi s podatki, vsebinami ali informacijami, ki jih je
posredoval ali priskrbel naročnik ali izvajalec ali tretje osebe v imenu naročnika ali
izvajalca, zlasti kršenja avtorskih pravic in intelektualne lastnine iz naslova materialov,
ki jih zagotovi naročnik.

2.2. Nastanek razmerja med ponudnikom in uporabnikom

1 Za urejanje katere se uporabljajo Splošni pogoji pogodbe o izdelavi avtorskega dela- avdio knjige, dostopni na:
https://audiobook-hub.com/pogoji_projektne_pogodbe. Glej tudi točko 3.4. teh pogojev.

3



Razmerje po teh splošnih pogojih med uporabnikom ter ponudnikom nastane, ko uporabnik
dokonča registracijo uporabniškega profila in je le-ta potrjena (točka 3.2) s čimer tudi sprejme
te splošne pogoje, in vse v teh pogojih navedene določbe.

2.3. Pravice in obveznosti ponudnika ter cena storitev ponudnika

Z registracijo na spletni platformi tako izvajalec kot naročnik v razmerju do ponudnika
sprejmeta obveznosti kot izhajajo iz splošnih pogojev poslovanja. Ponudnik v razmerju do
uporabnika nastopa kot izvajalec storitev, ki so opisane v točki 2.1 teh splošnih pogojev.
Ponudnik je zaradi izvajanja storitev za uporabnika upravičen do plačila provizije v višini
skladno z vsakokratnim veljavnim cenikom, dostopnim na:
https://audiobook-hub.com/narrators_producers. Provizija zapade in se obračuna na način,
kot je določen s temi splošnimi pogoji (zlasti točka 3.9.).

2.4. Obveznosti naročnika

Naročnik se zlasti zavezuje, da bo:

-v primeru izvedbe projekta na spletno platformo naložil projekt (datoteko z vsebino, kot
izhaja iz splošnih pogojev), ki izpolnjuje minimalne standarde določene v 3.3. točki splošnih
pogojev,

-ponudniku v okviru uporabe spletne platforme in registracije uporabniškega profila
posredoval resnične podatke o naročniku ter ves čas zagotavljal takšne podatke, ki bodo
preverljivi, na zahtevo ponudnika pa te podatke tudi posodabljal in dopolnjeval, katere
ponudnik potrebuje za svoje prizadevanje iskanja izvajalcev, ki bodo z naročnikom lahko
sklenili pogodbo o izdelavi avtorskega dela,

-uporabljal spletno platformo skladno z določbami teh splošnih pogojev ter izpolnjeval svoje
obveznosti v razmerju do ponudnika,

-ponudniku na podlagi določb splošnih pogojev plačal ustrezno provizijo.

2.5. Obveznosti izvajalca

Izvajalec se zlasti zavezuje, da bo:

-uporabljal spletno platformo skladno z določbami teh splošnih pogojev ter izpolnjeval svoje
obveznosti v razmerju do ponudnika,

-ponudniku na podlagi določb splošnih pogojev plačal ustrezno provizijo.

3.UPORABA SPLETNE PLATFORME

3.1.Registracija uporabniškega profila

Obiskovalec spletne platforme se mora za dostop do spletne platforme registrirati z vnosom
elektronskega naslova ter gesla in te splošne pogoje potrditi, s čimer obiskovalec postane
uporabnik v smislu teh splošnih pogojev, kar izrecno označi na posebnem okencu, ki vsebuje
povezavo do splošnih pogojev.

Podatke, razen elektronskega naslova, lahko uporabnik kadarkoli spremeni v uporabniškem
profilu. V vsakem primeru lahko napake v svojih osebnih podatkih, ki ste jih posredovali med
postopkom registracije, popravi tako, da piše na elektronski naslov info@audibook.si, lahko
pa uveljavlja pravico do popravka, kot je določeno v naši Politiki varstva zasebnosti, tako, da
se obrne na info@audibook.si.
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Vsak uporabnik po registraciji pridobi svojo elektronsko identifikacijsko izkaznico, ki je
dostopna ostalim uporabnikom platforme in vsebuje njegove splošne informacije (Naziv
podjetja, število preteklih projektov, število in odstotek zavrnjenih projektov, značka- npr:
preverjen izvajalec).

3.2.Potrditev registracije uporabniškega profila

Po vnosu osebnih podatkov oz. kreaciji uporabniškega računa bo ponudnik izvedel postopek.
potrditve registracije uporabniškega profila in sicer na način, da uporabnik na svoj elektronski
naslov, ki ga je vnesel v postopku registracije uporabniškega profila (točka 3.1.) prejme
potrditveni mail, ki ga nato potrdi, uporabnika pa se preusmeri na povezavo, ki mu javi, da je
bil elektronski naslov uspešno potrjen in s čimer je registracija uporabniškega profila
končana. S tem nastane tudi razmerje med uporabnikom ter ponudnikom, ter splošni pogoji v
celoti postanejo zavezujoči.

Uporabnik lahko po potrditvi registracije uporabniškega profila vnese sledeče podatke v
uporabniški profil (''Podrobnosti uporabnika''):

● naziv pravne osebe oz. podjetja (obvezno)- ta podatek je tudi javno prikazan na
kartici uporabnika s čimer uporabnik izrecno soglaša s sprejemom splošnih pogojev

● Naslov (obvezno)
● Mesto (obvezno)
● Poštna številka (obvezno)
● Država (obvezno)
● Telefon (obvezno)
● ID za DDV (obvezno)
● Matična številka podjetja (obvezno)
● Spletna stran podjetja

3.3. Projekt in objava projekta

Naročnik lahko na spletni platformi objavi projekt -pod gumbom ''Moji projekti'', ''Nov projekt''.
Projekt predstavlja želeno vsebino posamezne audio knjige ali serije audio knjig, oz. vabilo k
dajanju ponudb, na podlagi katerega izvajalci na spletni platformi oddajo svojo ponudbo za
izdelavo audio knjige.

Naročnik pred objavo projekta definira vse podatke naročene audio knjige ali serije audio
knjig kot izhaja iz nadaljevanja, pri čemer mora izpolnjevati sledeče obvezne podatke oz. v
tehnični vmesnik vnesti tudi sledeče podatke:

● naslov projekta
● opis projekta
● platnica knjige
● avtor/avtorji
● žanr
● jezik
● leto prve izdaje
● obseg (število znakov vključno s presledki),
● ocenjena dolžina v urah
● spol glasu (pri branju)
● rok izvedbe projekta
● doda besedilo za avdicije
● označi pričakovane rezultate projekta (izbrati katere formate avdio posnetkov želi

(.WAV, .MP3 in .M4A). Izbere lahko poljubno število formatov, ki so na voljo)).
● odda celotno besedilo knjige (PDF, max 100MB)

5



● označi velikost .m4a &mp3 kakovost rezultata
● doda morebitna navodila za izdelavo (PDF)

Kolikor naročnik ne zagotovi teh obveznih podatkov projekta si ponudnik pridržuje pravico, da
objavo projekta zavrne v celoti oz. zadrži dokler naročnik ne dopolni projekta z zahtevanimi
obveznimi podatki. Ko naročnik vnese vse obvezne podatke o projektu, prijave na projekt
odpre tako, da klikne gumb ''Odpri prijave''. Projekt bo izvajalcem viden 30 dni od dneva
objave oziroma do preklica ali potrditve izdelave. Po pritisku na tipko za objavo projekta je
projekt objavljen. S tem trenutkom postane viden vsem registriranim uporabnikom v zavihku
‘'Vsi projekti’'.

3.4. Sklenitev pogodbe o izdelavi avtorskega dela

Za urejanje vsebine pogodbe o izdelavi avtorskega dela se uporabljajo določbe Splošnih
pogojev pogodbe o izdelavi avtorskega dela - audio knjige dostopnih na:

https://audiobook-hub.com/pogoji_projektne_pogodbe.

Pogodba, ki jo skleneta uporabnika medsebojno preko portala ponudnika se prične
uporabljati šele, ko naročnik izvede plačilo predračuna v višini 25% zneska, kot je določeno v
pogodbi o izdelavi avtorskega dela- audio knjige (odložni pogoj) ter točki 4 teh splošnih
pogojev.

Rok za plačilo predračuna v višini 25% zneska je določen na vsakokratnem prejetem
predračunu in znaša 10 dni od zadnjega podpisa uporabnika kot je določeno v pogodbi o
izdelavi avtorskega dela.

Po podpisu pogodbe izvajalec prejme obvestilo na elektronski naslov ter v uporabniškem
profilu, da je izvajalec potrdil sodelovanje skupaj z avansnim predračunom.

3.5. Prijava na projekt

Na seznamu projektov v zavihku ''Vsi projekti'' ima izvajalec možnost iskanja projektov po
naslovu ali avtorjih. Naročnik lahko projekt spreminja kadarkoli do potrditve posameznega
izvajalca.

Vse audio knjige- torej posamezni projekti so prikazane kronološko (novejši projekti na vrhu),
v vrsticah. Osnovni prikaz vsebuje: platnico, naslov projekta in avtorja,. Za podrobnejši
pregled projekta izvajalec klikne na platnico posameznega projekta.

Vsak posamezni objavljeni projekt vsebuje tudi segment, kjer se izvajalec na projekt prijavi
oz. odda svojo ponudbo za izvedbo projekta- gumb ''Prijava''.

Izvajalec lahko v prijavo vključi sledeče podatke: Predlog sprememba datuma izvedbe,
predlagano ceno, predlagano sprememba trajanja končnega posnetka, vzorčne posnetke ter
opombe.

Vmesnik za komunikacijo (t.i. chat okence) se uporabniku odpre po prijavi na projekt ter kliku
na gumb ''Piši naročniku''. Naročnik in izvajalec imata za vsa nadaljnja usklajevanja na voljo
vmesnik za komunikacijo (t.i. chat okence), ki je vezan na projekt. Uporabnik lahko
komunicira prek takšnega vmesnika samo na projektih na katere je prijavljen.

3.6. Izbira prijavljenih izvajalcev

Naročnik ima na posameznem projektu pregled vseh prijavljenih izvajalcev ter njihovih cen.
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Spletna platforma omogoča naročniku, da z vsemi prijavljenimi izvajalci na posameznemu
projektu komunicira (npr: pogajanja za ceno, nadomestitev izbire bralca, pogajanje glede
roka izvedbe projekta itn.).Za prehod na izvedbo projekta mora naročnik izbrati enega izmed
prijavljenih izvajalcev ter potrditi tipski vzorec pogodbe ter pogoje projektne pogodbe iz točke
3.4. teh pogojev.

Izbrani izvajalec preko spletne platforme in na svoj elektronski naslov prejme obvestilo, da
želi naročnik sprejeti prijavo na projekt, hkrati pa mu spletna platforma ponudi tudi možnost
ogleda pogodbe.

Projekt mora v izdelavo nato sprejeti še izvajalec, in sicer potrditi tipski vzorec pogodbe ter
pogoje projektne pogodbe iz točke 3.4. teh pogojev.

Po potrditvi izvajalca bo naročnik o tem obveščen preko spletne platforme ter elektronskega
naslova. Hkrati bo naročnik pozvan na plačilo avansa skladno s točko 4. teh pogojev.

Oddana prijava izvajalca naročnika ne zavezuje do plačila avansnega predračuna, saj je
pogodba o izdelavi avtorskega dela sklenjena pod odložnim pogojem.

3.7. Izvedba projekta

Stopnje izvedbe projekta so kot sledi:

1. faza: Potrditev testnega posnetka
2. faza: Izdelava audio knjige
3. faza: Potrditev audio posnetkov

1. faza: Potrditev testnega posnetka

Prva faza izvedbe projekta je potrditev testnega posnetka. V fazi potrditve testnega posnetka
izbrani izvajalec posname in naročniku v pregled pošlje posnetek audio knjige, ki ni daljši od
15 minut. Naročnik na podlagi prejetega posnetka pripravi opombe glede interpretacije. Ko je
naročnik zadovoljen s testnim posnetkom, ga potrdi, izvajalec pa lahko nadaljuje z izdelavo
audio knjige, v skladu s prejetimi opombami.

V kolikor izvajalec in naročnik ne uspeta potrditi testnega posnetka, lahko brez navajanja
razlogov odstopita od projekta, ponudnik pa obračuna le veljavno provizijo od že plačanega
avansa skladno z vsakokratnim cenikom, dostopnim na:
https://audiobook-hub.com/narrators_producers#pricing.

2. Faza: Izdelava audio knjige

V fazi izdelave audio knjige izvajalec posname in izdela celotno audio knjigo. Ko je projekt
premaknjen v fazo izvedbe (izdelava audio knjige), se na projektu odklene nov vmesnik, ki
izvajalcu omogoča nalaganje vseh končanih audio posnetkov v .WAV, .MP3 in .M4A formatu.
Ko izvajalec naloži vse datoteke, se te shranijo v sistem, naročnik pa jih še ne more prenesti.
Do zaključka projekta izvajalec lahko dodaja nove posnetke. Ko naloži vse posnetke in želi,
da gre projekt v fazo potrditve s strani naročnika, pritisne tipko – ''Oddaja projekta''. 

Če želi izvajalec po oddaji posnetka naknadno dodati nove posnetke, pritisne tipko
''Dopolnitev'', ki mu omogoča, da doda nove posnetke. Ta tipka je na voljo vse do zaključka
projekta.
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3. Faza: Potrditev ustreznosti izdelka s strani naročnika

Po tem, ko izvajalec projekt odda (Pritisne na ''Oddaja projekta''), je naročnik o tem
obveščen. Prikažejo se mu vsi posnetki, ki jih lahko posluša na platformi, ne more pa jih
prenesti.

Če posnetek ustreza projektu, naročnik potrdi ustreznost (''Potrdi ustreznost posnetkov'') ali
projekt vrne v dopolnitev (''Vrni v dopolnitev''), kjer mora dodati pisno obrazložitev. 

V primeru zahtevka za dopolnitev, je izvajalec o tem obveščen. Spletna platforma omogoča,
dve seriji dopolnitev (dva popravka).

Izvajalec lahko nato odda novo dopolnitev s tipko ''Dopolnitev'', ali pa na zahtevek za
dopolnitev odgovori preko vmesnika za komunikacijo (t.i. chat okenca).

Po tem, ko naročnik potrdi ustreznost audio posnetkov, se izvedba avtorskega dela šteje za
zaključenega. 

Potrebno je le še obračunati opravljene storitve izvajalca ter po plačilu naročniku predati
posnetke, kar naročnik in izvajalec medsebojno uredita, prav tako medsebojno uredita
preostanek plačila v višini kot je določeno v 4. točki teh splošnih pogojev.

V trenutku, ko je projekt zaključen, spletna platforma uporabniku avtomatsko generira javne
podatke v identifikacijskem znaku:

● Izvajalcu se povečajo reference (število izdelanih knjig)Naročniku se poveča število
naročenih knjig

● Vso statistiko beleži ponudnik preko spletne platforme, uporabljala pa se bo za:
o Pregled izvajalcev in naročnikov nad svojim delom
o Rangiranje izvajalcev in naročnikov in deljenje bonusov oziroma ugodnosti

(nižja provizija, ipd.)

Po zaključku projekta je naročnik pozvan še k oceni dela izvajalca, pri čemer lahko izbere
ocene od 1 (zelo slabo) do 5 (odlično). S tem je izvajanje projekta zaključeno. Oceno 4 in 5
lahko naročnik odda brez obrazložitve, nižje ocene pa zahtevajo pisno obrazložitev
naročnika, kar je obvezen podatek sicer ocene ni mogoče oddati na spletni platformi.
Ponudnik ima diskrecijsko pravico odločanja o objavi ocen. Naročniku se ob prevzemu
projekta odpre pojavno okno, ki ga prosi za oddajo ocene. V primeru, da ocene ne odda,
lahko na kartici projekta to stori še najkasneje v roku 15 dni po zaključku projekta. Po preteku
15 dneh se to okno zaklene, oddaja ocene pa ni več mogoča za zaključen projekt.

4. IZVAJANJE PLAČIL

Plačilo dogovorjenega zneska v skladu s pogodbo o izdelavi avtorskega dela se izvede na
sledeč način.

Prvi del plačila izvajalca, ki hkrati predstavlja avansno plačilo in pogoj, da se pogodba o
izdelavi avtorskega dela (točka 3.4. splošnih pogojev) začne uporabljati, se izvede pred
nadaljevanjem projekta v produkcijsko fazo (oz. faze določene v točki 3.7 teh pogojev), mora
naročnik plačati avans, v višini 25% vrednosti projekta. Avans naročnik plača na bančni
račun ponudnika skladno s prejetim predračunom, ki ga prejme na svoj elektronski naslov ter
uporabniški profil potem, ko oba uporabnika podpišeta predlagano pogodbo o izdelavi
avtorskega dela.

Drugi del plačila izvajalca, ki hkrati predstavlja plačilo v višini 75% pogodbene vrednosti se
izvede po tem, ko naročnik potrdi projekt oz. ko je audio knjiga končana skladno s 3. fazo
točke 3.7. teh splošnih pogojev. Znesek naročnik plača na bančni račun ponudnika skladno s
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prejetim predračunom, ki ga prejme na svoj elektronski naslov ter uporabniški profil. Po
opravljenem plačilu drugega dela, naročnik prejme račun za celoten projekt, kateri vključuje
že opravljena plačila.

Ponudnik po prejemu končnega avansnega plačila pozove izvajalca k izstavitvi računa, v
višini dogovorjenega projektnega zneska zmanjšanega za provizijo provizijo ponudnika
skladno z veljavnim cenikom dostopnim na:
https://www.audiobook-hub.com/narrators_producers#pricing. Izstavljen račun mora imeti
valuto najmanj 10 dni.

5. SPLOŠNO

5.1. Obveščanje ponudnika

Vsa obvestila, ki jih uporabnik pošlje ponudniku morajo biti poslana pisno v elektronski obliki
na elektronski naslov: info@audibook.si, sicer se šteje, da ta ne obstajajo.

5.2. Izključitev odgovornosti ponudnika

Ponudnik v nobenem primeru ne odgovarja za škodo, ki bi nastala zaradi: nesreč,
malomarnosti ali nepravilne uporabe programske opreme, za katero jo odgovoren ponudnik
gostovanja na katerem je postavljena ponudnikova pristajalna stran, okvar na strojni opremi
zaradi zunanjih vplivov (strele, motnje na el. omrežju, poplave, prisotnosti računalniških
virusov, posega nepooblaščenih oseb v podatkovno bazo, dopolnitev programske opreme po
posebnih željah uporabnika (npr. dodatni izpisi, spremembe pri vnosih)),višje sile.

5.3. Prepoved uporabe spletnega mesta za drug namen, kot je določen s pogodbo s
ponudnikom
Poleg drugih pogojev, določenih v pogodbi s ponudnikom, je prepovedano uporabljati spletno
platformo ali njeno vsebino: (a) za kakršnekoli nezakonite namene; (b) naprositi druge za
izvajanje ali sodelovanje v kakršnih koli nezakonitih dejanjih; (c) kršiti vse predpise, pravila,
zakone ali lokalne predpise; (d) kršiti naše pravice intelektualne lastnine ali pravice
intelektualne lastnine drugih; (e) nadlegovati, zlorabljati, žaliti, škodovati, obrekovati,
klevetati, omalovaževati, ustrahovati ali diskriminirati drugega uporabnika na podlagi spola,
spolne usmerjenosti, vere, narodnosti, rase, starosti, nacionalnega porekla ali invalidnosti; (f)
predložiti napačne ali zavajajoče informacije ali kršiti avtorske pravice; (g) za nalaganje ali
prenos virusov ali katere koli druge vrste zlonamerne kode, ki bo ali se lahko uporablja na
kakršenkoli način, ki bo vplival na funkcionalnost ali delovanje storitve ali katerega koli
povezanega spletnega mesta, drugih spletnih mest ali interneta; (h) zbiranje ali sledenje
osebnih podatkov drugih; (i) pošiljati neželeno pošto; (j) za kakršne koli nespodobne ali
nemoralne namene; ali (k) posegati ali obiti varnostne značilnosti storitve ali katerega koli
povezanega spletnega mesta, drugih spletnih mest ali interneta. Ponudnik si pridržuje
pravico, da prekine uporabnikovo uporabo spletnega mesta ali katerega koli povezanega
spletnega mesta zaradi kršitve katere koli prepovedane uporabe.

5.4. Avtorske pravice

Vse vsebine, zlasti besedila ponudnika objavljena na www.audibook-hub.com so avtorsko
delo. Projektne naloge so avtorske pravice vsakokratnega izvajalca in so kot take zaščitene.

Ponudnik ne upravlja avtorskih pravic v smislu določb ZASP in ZKUASP.

Uporabniku je brez predhodnega pisnega soglasja ponudnika prepovedano kopiranje,
reproduciranje, sestavljanje, razstavljanje, prevajanje, razvijanje, prilagajanje, integriranje,
nameščanje programske kode delno ali v celoti za uporabo pri drugih aplikacijah ali
računalniških programih, ki niso v teh splošnih pogojih.
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5.6. Veljavnost splošnih pogojev poslovanja

Splošni pogoji poslovanja so veljavni od dne 20.4.2023 od 12.00 ure in se uporabljajo od
istega dne za vsa pravna razmerja, ki urejajo razmerje med ponudnikom in
naročnikom/izvajalcem.

Z registracijo uporabniškega profila na spletnem mestu www.audibook-hub.com ter uporabo
spletnega mesta www.audibook-hub.com se vsakokratni uporabnik spletnega mesta
www.audibook-hub.com strinja s temi pogoji poslovanja.

5.7. Varovanje osebnih podatkov

Ponudnik izjavlja, da zagotavlja zadostna jamstva za izvedbo ustreznih tehničnih in
organizacijskih ukrepov v skladu z določbami teh splošnih pogojev, Splošno uredbo o varstvu
podatkov (GDPR) ter veljavnim Zakonom o varstvu osebnih podatkov. S sprejetjem splošnih
pogojev uporabnik izrecno izjavlja, da se lahko osebni podatki, ki jih ponudnik pridobi v
postopku registracije obdelujejo za namene, ki so določeni v pogodbi s ponudnikom.

Ponudnik za potrebe zagotavljanja storitev, ki jih ponuja, zbira, vodi, obdeluje in shranjuje
naslednje podatke uporabnika:

● ime in priimek
● naslov
● firmo oz. naziv pravne osebe (če je uporabnik pravna oseba)
● davčno številko pravne osebe oz. matična številka (če je uporabnik pravna oseba)
● naslov elektronske pošte (uporabniško ime)
● geslo v šifrirani obliki ter elektronski naslov uporabnika
● kontaktno telefonsko številko
● druge podatke, ki jih uporabnik prostovoljno vnese v obrazce
● druge podatke, ki jih uporabnik prostovoljno doda naknadno v svojem profilu

Podatkov ponudnik ne posreduje tretjim osebam, razen pogodbenim izvajalcem, s katerimi
ima ponudnik sklenjeno pogodbo o varovanju osebnih podatkov in ki so pogodbeno zavezani
k istim standardom varovanja osebnih podatkov kot ponudnik.

Ponudnik osebne podatke zbira z izrecno privolitvijo oz. soglasjem posameznikov. Soglasja
hrani skupaj z njihovo vsebino in vsebino obrazca, s katerim so bila dobljena. Zbirke osebnih
podatkov ponudnik hrani na območju Republike Slovenije ter jih ne iznaša v druge države.

Ponudnik ima, skladno z Zakonom o varovanju osebnih podatkov (ZVOP-2), varovanje
osebnih podatkov urejeno s Politiko zasebnosti.

Vse pri ponudniku redno ali honorarno zaposlene osebe, ki imajo dostop do osebnih in
drugih podatkov uporabnikov, so seznanjene z določili Politiko zasebnosti oz. Pravilnika o
varovanju osebnih podatkov in z dolžnostjo varovanja osebnih in drugih podatkov in so
dolžne upoštevati ta določila o varovanju zaupnosti osebnih podatkov in zasebnosti
uporabnikov spletne trgovine.

Dolžnost varovanja osebnih in drugih podatkov velja časovno neomejeno, tudi po prenehanju
razmerja s ponudnikom.

Ponudnik bo zaupnost osebnih podatkov in zasebnost uporabnikov v okviru te politike
zasebnosti varoval tudi v primeru odstopa od pogodbe s ponudnikom.

Pogodba s ponudnikom je v elektronski obliki shranjena na strežniku ponudniku in je
uporabniku vedno dostopna s pisno zahtevo po elektronski pošti: info@audibook.si
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5.8. Piškotki (t.i. cookie policy)

Piškotki so majhne tekstovne datoteke, ki se shranijo na vaš računalnik ob obisku našega
spletnega mesta in ne škodijo vaši strojni ali programski opremi. Njihovo shranjevanje je pod
popolnim nadzorom brskalnika, ki ga ima uporabnik - ta lahko shranjevanje piškotkov po želji
omeji ali onemogoči.
Piškotki niso škodljivi in so vedno časovno omejeni. Spletna platforma za delovanje strani
uporablja piškotke, ki ne hranijo osebnih podatkov, spremljajo pa aktivnosti obiskovalcev in
zanimanje z namenom zagotavljanja boljše uporabniške izkušnje. Z uporabo spletne strani
obiskovalci soglašajo z njihovo uporabo.

5.9. Delna razveljavitev

Če se kateri koli od teh določil splošnih pogojev ali katero koli določilo razglasi za nično in
neveljavno s sklepom ustreznega organa, ostanejo preostali pogoji v veljavi, ne da bi nanje
vplivala omenjena razglasitev neveljavnosti.

5.10. Sprememba splošnih pogojev poslovanja

Ponudnik si pridržuje pravico, da te Splošne pogoje spremeni, brez predhodnega
obveščanja.

Ponudnik trajno hrani to (zadnjo) in pretekle različice teh Splošnih pogojev.

5.11. Končne določbe

Nobeno določilo v splošnih pogoje ne ustvarja odnosa zastopanja ali partnerstva med
ponudnikom in uporabnikom, razen tistega kateri je izrecno urejen s tem splošnimi pogoji.

***
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